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I. Wprowadzenie

Mediacja - znana od wiekéw, lecz funkcjonujaca w sferze "prawnie obojetnej" staje sie
wspotczesnie istotnym komponentem systemu prawa i wymiaru sprawiedliwosci. Zjawisku
temu sprzyja rosnace zainteresowanie mediacjg ze strony ustawodawcéw krajowych, a takze
rozmaitych instytucji i organdw parstwowych oraz miedzynarodowych, takich jak Unia
Europejska, Rada Europu czy Komisja Narodéw Zjednoczonych ds. Miedzy Narodowego Prawa
Handlowego!.

Na swiecie ma ona swoja dtuga historie. Wspofczesna mediacja ma ok. 40 lat i wywodzi sig ze
Stanow Zjednoczonych, ale sam pomyst mediacji ma co najmniej 2000 lat.

Od lat siedemdziesigtych w Ameryce Pétnocnej, a nastepnie réwniez na innych kontynentach,
obserwowany jest renesans zainteresowania mediacja jako metoda, ktéra doskonale
wypelnia dotychczas niemal zupelnie niezagospodarowana przestrzen miedzy "prostymi’
negocjacjami a postepowania sadowymi. Dzieje sie tak poniewaz we wspoétczesnym sSwiecie
zmienia sige znaczenie prawa jako regulatora zycia spoftecznego oraz powszechnie zauwazana
tendencja do odchodzenia od paternalistycznej roli pafnstwa i prawa?.

W Polsce i w Europie Srodkowe-Wschodniej, mediacja - stanowiac mechanizm prywatnego
rozwigzywania sporow prywatnoprawnych - jest waznym przejawem "reprywatyzacji" obrotu
cywilnoprawnego (w tym w zakresie prawa gospodarczego, prawa rodzinnego, prawa pracy)
oraz coraz czesciej spraw karnych i dotyczacych nieletnich®.

Dazenie do upowszechniania mediacji (a takze Alternative Dispute Resolution, w skrocie ADR,
czyli alternatywnych sposobéw rozwiazywania sporéw) zalicza sie do tzw. trzeciej fali ruchu
na rzecz dostepu do wymiaru sprawiedliwosci.

Zwolennicy tego ruchu maja gtebokie przekonanie, ze dzieki nowym (alternatywnym do
tradycyjnych) sposobom rozwigzywania sporéw, obywatele uzyskuja petniejszy i utatwiony
dostep do wymiaru sprawiedliwosci i ochrony swoich prawnej.

Wydaje sie rowniez, Zze ogromne znaczenia ma psychologiczny aspekt mediacji, polegajacy na
poczuciu sprawczosci podmiotéw uczestniczacych w procesie rozwigzywania swojego
konfliktu poza instytucjonalno - paristwowym nurtem wymiaru sprawiedliwosci. Zauwazaja to

i podkreslajg komentatorzy zmian jakie dokonujg sie w polskim porzadku prawnym.

1 Rafal Morek: Ministerstwo Sprawiedliwosci Mediacje w Polskim Systemie Prawnym: Mediacje w sprawach cywilnych, Warszawa 2011. Fakt, ze
pewne prawne regulacje pewnych aspektow mediacji sa cbecnie miedzy narodowymi standardami w znacznej mierze zawdzigczamy efektom prac
instytucji miedzy - i ponadnarodowych, takich jak: Rekomendacji Komitetu Ministréw Rady Europy Rec (2002)10 z 18 wrzesnia 2002r. o mediacji
w sprawach cywilnych, ustawa wzorcowa z 2002r. ¢ miedzynarodowej koncyliacji handlowej, przyjeta przez Komisje Migdzynarodowego Prawa
Handlowego ONZ (w skrocie UNCITRAL), czy Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady 2008/52/EC z dnia 21 maja 2008r. w sprawach
niektérych aspektéw mediacji w sprawach cywilnych i handlowych.

#Ibidem s.3.

*1bidem 5.3.

“Ibidem 5.3

W komentarzu do Kodeksu postepowania cywilnego® T. Ereciriski podkresla, ze "(...) mediacja
moze stuzyé lepszej realizacji praw podmiotowych stron przez wiekszy wplyw na
rozstrzygniecie sprawy oraz szybsze i tafisze zakoriczenie sporu prawnego".

W obszarze szeroko pojetego prawa karnego, dzieki popularyzacji mediacji do gtosu doszta
zarzucona dawno temu - poprzez zawlaszczenie konfliktu karnego jego stronom przez

paristwo - koncepcja sprawiedliwosci naprawczej, jak okresla ja norweski kryminolog Nils

Christe®.
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 T. Ereciriski, Kodeks postep: nia cywil Czes¢ pierwsza. Postepowania rozpoznawcze. Warszawa 2006, s.407.
¢ Ewa Bi Ministerstwo iedli i: Mediacja w spawach karnych, s.3.; Pojecie sprawiedliwo$ci naprawczej zostato

zdefiniowane w rekomendacji Rec (2006) 8 Komitetu Ministréw Rady Europy dla Paristw Czlonkowskich w sprawach pomocy dla
ofiar przestepstw z 14 czerwca 2006r.



II. Mediacja jako jeden z podstawowych modeli
Alternative Dispute Resolution (ADR).

Stowo mediacja pochodzi od faciriskiego przymiotnika medius - srodkowy, bezstronny;
tacinskiego czasownika mediare - posredniczy¢; greckiego przymiotnika medos -
posredniczacy, neutralny, nie przynalezny do zadnej ze stron.

Alternative Dispute Resolution mozna zdefiniowac jako polubowne sposoby rozwigzywania
konfliktéw i sporéw oparte na idei dazenia do zawarcia porozumienia oraz prébie odnalezienia
kompromisowego rozwigzania sytuacji konfliktowej’.

Wséréd podstawowych form ADR mozna wyréznié: arbitraz, mediacje, koncyliacje

i negocjacje®,

Czym zatem sq a czym nie sa mediacje?

Model
- Ugodowy Adjudykacyjny
Kategoria Kontraskt K ; -
ontrasktowy oncyliacyjny _—
(negacjacyiny)| (mediacyiny) Arbitrazowy Sadowy

Udziat osoby trzeciej - + + +
Strony decyduja o

tym, kto bedzie Nie dotyczy + + -

osobg trzecig
Strony decyduja o
trybie i organizacji + + +/- -

postepowania

Strony decyduja o
Wyniku postepowania

Zrédto: R. Morek, Wprowadzenie, [w:] Mediacje. Teoria i praktyka, red. E. Gmurzynska, R.
Morek, Warszawa 2014, s. 25

Mediacja ma same zalety, ktére nie zawsze strony zaangazowane w konflikt sg w stanie
dostrzec. Jak wynika z tabeli 1, mediacja jako jedyna z czterech przedstawionych modeli ADR
spetnia wszystkiego cztery kryteria. Poza tym, ze uczestniczy w niej osoba trzecia, daje ona
stronom duzo wolnosci i swobody - strony decyduja nie tylko o tym, kto bedzie osoba trzecia,

ale tez o trybie i organizacji postepowania oraz o samym zakoriczeniu mediacji.

’ T. Ereciriski, Kodeks postgpowania cywilnego. Komentarz. Czes¢ pierwsza. Postepowania rozpoznawcze. Warszawa 2006, 5.407.

! Ewa Bierikowska: Ministerstwo Sprawiedliwosci: Mediacja w spawach karnych, s.3.; Pojecie sprawiedliwosci naprawczej zostato zdefiniowane w
rekemendacji Rec (2006) 8 Komitetu Ministréw Rady Europy dla Paristw Czlonkowskich w sprawach pomocy dla ofiar przestepstw z 14 czerwca
2006r.

Podstawowym elementem w mediacji jest analiza konfliktu a sam proces
mediacyjny nakierowany jest na jego rozwiazanie, a nie jego rozstrzygniecie.

Proces mediacyjny moze stronom pokazaé, ze konflikt moze by¢ traktowany jako twérczy
proces poznawania odmiennosci pogladéw, zachowan czy potrzeb drugiej strony oraz
dochodzenia do satysfakcjonujgcego obie strony porozumienia®. Jednym stowem mediacja

wydobywa z konfliktu wszystko co najlepsze.

Definicja pojecia

Mediacja jest dobrowolng, poufng metoda rozwigzywania sporu, w ktérej strony sporu,
z pomocy bezstronnego i neutralnego mediatora, samodzielnie dochodzg do
satysfakcjonujacego obie strony porozumienia a w konsekwencji réwniez rozwigzania

konfliktu.

Podstawy prowadzenia mediacji
Dostrzezenie zalet mediacji przez ustawodawcédw sprawito, ze coraz czesciej powierzajg oni
kompetencje do skierowania stron sporu do mediacji sadom, a nawet sami decyduja z géry

o tym, ze powinna ona znalez¢ zastosowanie w sprawach okreslonego rodzaju®.

Przepisy kodeksu postepowania cywilnego pozwalaja na wyodrebnienie dwdch réznych
podstaw prowadzenia mediacji:
1. umowy o mediacje

2. postanowienia sadu o skierowanie sprawy do mediacji.

W $lad za tym rozréznieniem méwi sig o:
1. mediacjach umownych (prywatnych, kontraktowych, przed- lub poza- sagdowych)

2. mediacjach sgdowych - prowadzonych na podstawie skierowania sadu .

* Karolina Lubas, Swiadomos¢ spoleczeristwa i jego wiedza na temat alternatywnego sposobu rozwiazywania sporéw - mediacja,
Studencie Zeszyty Naukowe 2017, Vol. XX, nr 33, WSPIA Rzeszowska Szkota Wyzsza.

‘0 Rafat Morek: Ministerstwo Sprawiedliwosci Mediacje w Polskim Systemie Prawnym: Mediacje w sprawach cywilnych, Warszawa
2011, 5.6



Zastosowanie mediacji sadowych jest mozliwe we wszystkich sprawach, w ktérych prawo
dopuszcza zawarcie ugody. Zgodnie z art. 123 §1 pkt3 Kodeksu cywilnego wszczecie mediacji
przerywa bieg przedawnienia.

Postepowanie mediacyjne moze by¢ prowadzone!!:

1. w sprawach cywilnych, w tym w zakresie prawa gospodarczego, prawa rodzinnego, prawa
pracy, prawa zobowigzar; w tym przypadku przedmiotem mediacji moga byé np. sprawy o
zaplate, zmienienie wspétwlasnosci, sprawy pracownicze, rozwigzanie lub niewykonanie
umowy, podziat majatku dorobkowego, dziat spadu, spory sasiedzkie;

2. w spawach karnych (mediacja moze dotyczy¢ wszystkich przestepstw) - wéwczas mediacja
bedzie dobrowolnym i poufnym sposobem rozwigzania sporéw, powstalych w wyniku
przestepstwa, w drodze porozumienia sie pokrzywdzonego i podejrzanego/oskarzonego, z
pomoca bezstronnego i neutralnego mediatora;

3.w sprawach nieletnich - woéwczas mediacja bedzie dobrowolnym i poufnym sposobem
rozwigzania sporéw, powstatych w wyniku czynu karalnego, w drodze porozumienia sie
pokrzywdzonego i nieletniego sprawcy z pomoca bezstronnego i neutralnego mediatora;

mediacja w sprawach nieletnich moze dotyczy¢ wszystkich czynéw karalnych'?

Korzysci jakie daje mediacja stronom konfliktu*?

1. Korzysci z mediacji w sprawach cywilnych:

1) mediacja stwarza strona szanse na samodzielne, szybkie i tanie rozwiazanie ich sporu w
formie polubownege porozumienia,

2) po zakoriczeniu procesu mediacyjnego pozwala na utrzymanie wzajemnych relacji,

3) mediacja umozliwia zachowanie korzystnego wizerunku,

4)mediacja sprzyja obnizeniu poziomu negatywnych emocji oraz zrozumienia potrzeb
wilasnych i drugiej strony, a przez to zmniejsza obcigzenie psychiczne zwigzane z sytuacja
konfliktowa;

2. Korzysci z mediacji w sprawach karnych dla pokrzywdzonego:

1) mediacja daje mozliwos¢ wplywu na rozwigzanie probleméw wynikajacych z przestepstwa

na zaproponowanych przez siebie warunkach,

1 Na szczegélne wyrdznienie i odrgbne potraktowanie zastuguje tzw. mediacja réwiesnicza. Po to narzedzie pracy z miodziea sigga coraz wigcej
szkél. E. Rudkowska [w:] Mediacje i inne sposoby rozwigzywania konfliktéw w gimnazjum; Sie¢ wspélpracy i samoksztalcenia; www.ore.edu.pl -
pisze, ze mediacje rowiesnicze wspomagaja uczenie sie skuteczne] kemunikacji. Buduja poczucie sprawstwa i wiary we whasne mozliwosci.
Wiasciwie prowadzone mediacje ukazuja nie tylko kulture rozwigzywania konfliktéw, ale pomagaja takze pokonac trudnosci w porozumiewaniu sig
Z réwiesnikami.

12 Ministerstwo Sprawiedliwosci: www.ms.gov.pl - Informacje o postgpowaniu mediacyjnym w sprawach cywilnych, nieletnich, karnych.

1 Ministerstwo Sprawiedliwosci, www.ms.gov.pl - Informacje o postepowaniu mediacyjnym w sprawach cywilnych, nieletnich, karnych.

2)mediacja daje okazje do wyrazenia emocji, wypowiedzenia sie na temat skutkéw
przestepstwa oraz oczekiwarn wobec podejrzanego/oskarzonego,
3) mediacja stwarza szanse na szybsze uzyskanie odszkodowania (lub naprawienie szkody),

zados¢uczynienia za doznana krzywde i przeprosin;

3. Korzysci z mediacji w sprawach karnych dla podejrzanego/oskarzonego:

1) mediacja daje mozliwos¢ porozumienia sie z pokrzywdzonym co do sposobu i terminu
naprawienia szkody, zados$c¢uczynienia za doznang krzywde oraz przeproszenia,

2)mediacja sprzyja szybszemu zakoriczeniu postepowania karnego, a w konsekwencji
szybszemu zatarciu skazania),

3) mediacja pozwala na zmniejszenie kosztéw postepowania karnego,

4) mediacja stwarza szanse na tagodniejsze potraktowanie podejrzanego /oskarzonego przez

sad;

4. Korzysci z mediacji w sprawach nieletnich dla pokrzywdzonego:

1) mediacja daje mozliwos¢ wptywu na rozwigzanie probleméw wynikajacych z czynu
karalnego na zaproponowanych przez siebie warunkach,

2) mediacja daje okazje do wyrazenia emocji, wypowiedzenia sie na temat skutkéw czynu
karalnego oraz oczekiwan wobec nieletniego sprawcy,

3) mediacja stwarza szanse na szybsze uzyskanie odszkodowania (lub naprawienia szkody),

zadoséuczynienia za doznana krzywde i przeprosin;

5. Korzysci z mediacji w sprawach nieletnich dla sprawcy:

1) mediacja daje mozliwo$¢ porozumienia sie z pokrzywdzonym co do sposobu i terminu
naprawienia szkody, zados¢uczynienia za doznang krzywde oraz przeprosin,

2) mediacja sprzyja szybszemu zakoriczeniu postepowania przed sadem.

3) mediacja pozwala na zmniejszenie kosztéw postepowania przed sadem,

4)mediacja daje szanse na zrozumienie koniecznosci poniesienia odpowiedzialnosci za

wyrzadzong szkode i/lub krzywde.



III Mediator

Panuje przekonanie, ze rola mediatora w mediacjach jest nie do przecenienia. To od jego
umiejetnosci, wiedzy oraz osobistej charyzmy w duzej mierze zalezy powodzenie mediacji. Decyzja o
wyborze mediatora nalezy do stron a konkretny wybor pocigga za sobg wybér okreslonego stylu

prowadzenia mediacji. Zatem mediacja bedzie tak dobra jak dobry jest mediator'¢.

Jaki zatem powinien by¢ mediator?

Mediatorom znane jest zapewne anegdotyczne wyliczenie, zgodnie z ktérym powinna ich
charakteryzowac: cierpliwos¢ Hioba, szczero$¢ Anglika, dowcip Irlandczyka, wytrzymatos¢ albo
ksiedza, a do tego skéra nosorozca i madros¢ Salomona'®,

Poniewaz tak wiele w procesie mediacji zalezy od mediatora Spoteczna Rada do spraw
Alternatywnych Metod Rozwigzywania Konfliktéw i Sporéw przy Ministrze Sprawiedliwosci uchwalita
"Standardy prowadzenia mediacji i postepowania mediatora" (26 czerwca 2006r.).

Standardy - jak czytamy we wstepie do ww. dokumentu - maja charakter wytycznych i wskazowek
dla mediatoréw, nie sg zrédtem prawa i nie mogg by¢ podstawa do wysuwania roszczeri prawnych.
Ich gtéwne funkcje sa nastepujace:

a) stuza jako pomoc w prowadzeniu praktyki mediacyjnej;

b) zapewniaja wieksze bezpieczernstwo stronom mediacji oraz samym mediatorom;

“ Rafal Morek: Ministerstwo Sprawiedliwosci Mediacje w Polskim Systemie Prawnym: Mediacje w sprawach cywilnych, Warszawa 2011; s. 11.
s Ibidem, s.11.

c) zwiekszaja, zaufanie spoteczne do mediacji jako $rodka rozwigzywania konfliktow;

d) pomagajg kandydatom na mediatoréw przy pedejmowaniu decyzji o podjeciu sie tej
funkcji.

Poza wyzej zdefiniowanymi funkcjami Standardy pozwalajg stronom na przyblizenie tego jaki
przebieg bedzie miat proces mediacyjny, w jakich ramach i granicach bedg sie poruszac oraz
jakie role zostang im w tym procesie "przydzielone".

Strony procesu mediacyjnego beda tez wiedzialy co moze a czego nie moze mediator.

Standard I

Mediator dba o dobrowolno$¢ uczestniczenia w mediacji i zawierania porozumienia.
A. Mediator nie zmusza stron ani do podjecia mediacji, ani osiagniecia porozumienia.

B. Przed rozpoczeciem mediacji strony uzyskujg informacje o mozliwosci wycofania sie na
kazdym jej etapie oraz o mozliwosci wybrania innego mediatora.

C. Mediator powinien by¢ zaakceptowany przez strony.

Standar II
Mediator jest neutralny wobec przedmiotu sporu.
Mediator nie narzuca stronom rozwigzania. Jest rzecznikiem rzetelnej procedury, sprzyjajacej

osiggnieciu dobrowolnego porozumienia.

Standard III

Mediator jest bezstronny wobec uczestnikéw mediacji.

A. Mediator nie przychyla sie do racji zadnej ze stron prowadzi mediacje w taki sposéb, aby
ewentualna nieréwnowaga miedzy stronami nie wptywalta na przebieg mediacji ani na jej
ostateczny rezultat.

B. Jesli mediator nie jest w stanie prowadzi¢ mediacji w bezstronny sposéb, jest zobowigzany
do wycofania sie z postepowania mediacyjnego.

C.Mediator wystrzega sie stronniczosci lub okazywania uprzedzer i oceniania stron ze

wzgledu na ich pochodzenia, wyksztatcenie, wiek, pte¢ lub zachowania podczas mediacji.



D. W zwigzku z prowadzona mediacja mediator nie nawigzuje takich relacji, ktére moga budzi¢
watpliwosci co do jego bezstronnosci, a w szczegdlnosci mediator nie daje stronom ani nie
przyjmuje od stron zadnych prezentéw lub innych korzysci, z wylaczeniem wynagrodzenia
mediatora.

E. Mediator nie podejmuje sie mediacji lub wylacza sie z jej kontynuowania, jezeli uzna, ze
istnieje konflikt intereséw o charakterze profesjonalnym lub osobistym ze stronami lub ich
petnomocnikami.

F. Mediator ujawnia stronom wszelkie z nimi zwiazki o charakterze zawodowym lub prywatnym

i uwzglednia ich stanowisko w tym zakresie.

Standard IV

Mediator dba o poufnos¢ mediacji.

A. Zarowno mediacja, jak i jej przebieg i rezultaty s3 objete tajemnica. Mediator nie ujawnia
nikomu, informacji, ktore uzyskuje podczas prowadzenia mediacji, z wyjatkiem przestepstw
wymienionych w art. 240 kodeksu karnego.

B. Mediator lub osrodek mediacyjny przechowuje dokumentacje z mediacji w sposoéb
respektujgcy zasade poufnosci. Dokumentacja moze obejmowac pisemna zgode stron na
udzial w mediacji, zarejestrowanie sprawy mediacyjnej, podstawowe dane uzyskane od stron
(wraz z zapisem o wyrazeniu zgody na postepowanie mediacyjne), deklaracje przestrzegania
zasady poufnosci przez osoby trzecie obecne na sesjach mediacyjnych, kopie porozumienia
mediacyjnego i kopie protokotu z postepowania mediacyjnego przekazywanego do sadu, jesli
sad skierowat sprawe do mediacji. Inne sposoby gromadzenia dokumentacji z mediacji

wymagaja wyraznej zgody stron.

Standard V

Mediator rzetelnie informuje strony o istocie i przebiegu mediaciji.

A.Przed rozpoczeciem postepowania mediacyjnego mediator przedstawia stronom zasady,
przebieg, cele i mozliwe rezultaty mediacji, a w szczegdlnosci:

1. informuje strony, ze jest bezstronny i neutralny;

2. informuje strony, ze ewentualne porozumienie zawarte w wyniku mediacji, bedzie
sprawdzone przez sad pod katem zgodnosci z prawem i zasadami wspdizycia spofecznego (w
przypadku nadania klauzuli wykonalnosci lub zatwierdzenia przez sad); informuje strony o
mozliwosci spotkan na osobnosci,

3. a w szczegdlnosci wyjasnia zasady przestrzegania poufnosci podczas tych spotkan,
4.informuje strony o ewentualnej obecnosci innych oséb podczas postepowania
mediacyjnego i uzyskuje na to zgode stron,

5. opisuje swoje obowiazki, a w szczegdlnosci przestrzeganie zasady poufnosci,

6. uprzedza strony, w jakich okolicznosciach mediator moze przerwaé lub zakonczyé
postepowanie mediacyjne, oraz ze strony moga przerwaé lub zakonczyé mediacje w
dowolnym momencie.

B. Mediator odbiera od stron zgode na udzial w postepowaniu mediacyjnym.

C. Mediator informuje strony, ze w trakcie postepowania mediacyjnego moga korzystac z
wiedzy i porady specjalistow,

D. Mediator wyraznie odréznia swoja role jako mediatora od innych rél zawodowych, ktére

petni i upewnia sie, ze strony sg $wiadome tej réznicy.

Standar VI
Mediator dba o wysoki poziom swoich kwalifikacji zawodowych.
Mediator stale pogtebia i doskonali swoje umiejetnosci, a takze dba o wysoki poziom etyki

zawodowej,

Standard VII

Mediator wspodtpracuje z innymi specjalistami dla dobra postepowania
mediacyjnego.

A. Mediator moze zaproponowaé stronom skorzystanie z pomocy odpowiedniego specjalisty.
Decyzja o skorzystaniu ustug specjalisty pozostaje w rekach stron.

B.W trakcie mediacji mediator nie wchodzi w role innego specjalisty, nawet pomimo

posiadania wiedzy z danej dziedziny.



C. Mediacja moze zostac¢ przerwana zaréwno przez strony, jak i przez mediatora. Mediator
informuje strony o ich prawie do wycofania sie¢ z mediacji w dowolnym momencie z
jakichkolwiek powodéw. Przerwanie lub zakoriczenie mediacji przez mediatora nastepuje w
szczegdlnosci, gdy:

1. mediator jest przekonany, ze osiggnigcie porozumienia nie jest mozliwe,

2. uczestnicy mediacji osiaggng w ocenie mediatora impas nie do pokonania; mediator nie
powinien przedtuzaé¢ nieproduktywnej dyskusji, gdyz narazitoby to strony na niepotrzebne
koszty emocjonalne i finansowe,

3. strony nie moga uczestniczy¢ w mediacji, nie sa zdolne do mediacji lub nie chcg w
autentyczny, zaangazowany sposéb uczestniczy¢ w procesie mediacji. Jesli inicjatywa
przerwania mediacji wychodzi od mediatora, powinien on poinformowac strony o mozliwosci

profesjonalnej pomocy wiasciwej dla danego przypadku.

Standard VIII

Przerwanie lub zakonczenie postepowania mediacyjnego.

A. Mediator przerywa lub konczy postepowanie mediacyjne przed zawarciem porozumienia,
kiedy uzna, ze co najmniej jedna strona postepowania nie jest zdolna do uczestniczenia w
mediacji, lub z innego waznego powodu, na przyktad:

1.gdy strona z powodu swego stanu fizycznego lub psychicznego nie moze efektywnie
uczestniczy¢ w mediacji, na przyktad jest pod wptywem alkoholu lub srodkéw odurzajacych,

2. gdy strony chca zawrzeé porozumienie, ktérego skutkéw nie sg swiadome,

3. gdy mediator nabiera podejrzenia, ze traci bezstronnosc.

B. Mediacja moze sie zakoriczy¢ zawarciem porozumienia obejmujacego catosé sporu lub
zwarciem porozumienia obejmujacego czesé negocjowanych probleméw. Zadaniem mediatora
jest upewnienie sie, czy strony wiedza, jak wprowadzié¢ porozumienie w zycie.

W przypadku czesciowego porozumienia mediator moze zaproponowac przedyskutowanie
dostepnych procedur umozliwiajacych rozwiazanie pozostatych kwestii przy pomocy innych

specjalistéow.

Standard IX

Mediator zapewnia stronom odpowiednie miejsce do prowadzenia mediacji.
A.Miejsce prowadzenia mediacji powinno by¢ neutralne i gwarantowaé stronom
i mediatorowi poczucie bezpieczeristwa.

B. Miejsce, w ktérym prowadzi sie mediacje, powinno posiada¢ co najmniej dwa
pomieszczenia gwarantujace zachowanie prywatnosci stronom i poufnosci postepowania

mediacyjnego. powinno takze zapewnia¢ mozliwosci korzystania z podstawowych wygéd.

Standard X

Mediator rzetelnie informuje o swoich ustugach.

A. Mediator promuje swoje ustugi w sposéb profesjonalny, uczciwy i godny.

B. Mediator moze informowa¢é o instytucji mediacji, o korzysciach z niej ptynacych oraz o jej
kosztach. Taka informacja powinna by¢ rzetelna i wyczerpujaca. Mediator jest odpowiedzialny
za przestrzeganie tej zasady przez wszystkich reklamujacych jego ustugi i dziatajacych w jego

imieniu.



IV Ramy prawne mediacji

Normy miedzy miedzynarodowe

1. Rekomendacja Komitetu Ministréow Rady Europy Rec (2002) 10 z 18 wrzesnia 2002r. o
mediacji w sprawach cywilnych,

2. ustawa wzorcowa z 2002r. o miedzy narodowej koncyliacji handlowej (UNCITRAL),

3. Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady 2008/52/EC z dnia 21 maja 2008r. w sprawie

niektérych aspektéw mediacji w sprawach cywilnych i handlowych.
Normy konstytucyjne- Konstytucja RP z dnia 2 kwietnia 1997r.

Prawo krajowe:

1. ustawa z dnia 26 pazdziernika 1982 r. o postepowaniu w sprawach nieletnich,

2. rozporzadzenie Ministra Sprawiedliwosci z dnia 18 maja 2001r. w sprawie postepowania
mediacyjnego w sprawach nieletnich,

3. ustawa z dnia 6 czerwca 1997r. Kodeks karny,

4, ustawa z dnia 6 czerwca 1997r. kodeks postepowania karnego,

5. rozporzadzenie Ministra Sprawiedliwosci z dnia 13 czerwca 2003 r. w sprawie postepowania
mediacyjnego w sprawach karnych,

6. rozporzadzenie Ministra Sprawiedliwosci z dnia 18 sierpnia 1998 r. w sprawie wysokosci i
sposobu obliczania wydatkéw Skarbu Paristwa w postepowaniu karnym,

7. ustawa z dnia 23 kwietnia 1964r. Kodeks cywilny,

8. ustawa z dnia 17 listopada 1964r. Kodeks postepowania cywilnego,

9. rozporzadzenie Ministra Sprawiedliwosci z dnia 30 listopada 2005r. w sprawie wysokosci

wynagrodzenia i podlegajacych zwrotowi wydatkéow mediatora w postepowaniu cywilnym.

V Uwagi koncowe

Anglosaskie powiedzenie glos, ze pokdj wynika nie z braku konfliktu, ale z mozliwosci jego
przezwyciezenia. Mediacja nie jest zjawiskiem nowym. Byfa znana na przestrzeni dziejow w
réznych czesciach swiata. Wspdiczesnie mamy do czynienia z tendencjg do profesjonalizacji i

instytucjonalizacji proces mediacji oraz nadawania temu procesowi ram prawnych?s.

Skuteczna mediacja- zdaniem znawcdéw tematu - wyzwala efekt "otwarcia oczu"
i transformacji zaréwno indywidualnej jak i spolecznej poniewaz strony sporu w procesie
mediacji maja szanse przekonania sig, jak wiele dobrego moze uczyni¢ konstruktywna
rozmowa, o jak wielu sprawach moga same zdecydowad i jak wiele probleméw daje sie w ten

sposob rozwigzac.

Przez zmiane postaw oséb uczestniczacych w procesie mediacji (stron sporu/konfliktu ale tez
propagatorow mediacji i szerzej ADR), ktora sprowadza si¢ do wiary w konsensualne,
koncyliacyjne rozwigzywanie sporow, z biegiem czasu dojs¢ moze w skali makro do zmian
ogdlnospotecznych. Z tym nalezy laczyé coraz czesciej wyrazane oczekiwania, ze mediacja
przyczyni sie do pozytywnego przeobrazenia kultury rozwigzywania sporéw i do budowy

"lepszego swiata"!®,

5 Rafat Morek: Ministerstwo Sprawiedliwosci Mediacje w Polskim Systemie Prawnym: Mediacje w sprawach cywilnych, Warszawa
2011, s.15.
5 Ibidem., s.15.



