LISTA JEDNOSTEK NIEODPLtATNEGO PORADNICTWA

CZESC I: lista wg art. 8a ust 1 pkt 1:

alkoholowych

i innych uzaleznien,
przeciwdziatania
przemocy rodzinie,
poradnictwo

w ramach interwencji

Lp. TELEFON DOSTEPNOSC
NAZWA ZAKRES .. .. . WWW e- KRYTERIA
ADRES odptatnos¢ dni i godziny )
JEDNOSTKI PORADNICTWA ] mail DOSTEPU
potaczen
RODZINNE
1. Centrum Ustug Poradnictwo Kotobrzeg tel. 94 35 52 300 pn. - pt. e-mail: Kazdy
Spotecznych rodzinne, Ul. Okopowa 15-15 a godz. 7.30 - 15.30 sekretariat@cus.kolobrzeg.pl mieszkaniec
psychologiczne, www.cus.kolobrzeg.pl powiatu
socjalne, w kotobrzeskiego
sprawie
rozwigzywania
probleméw
alkoholowych
i innych uzaleznien,
przeciwdziatania
przemocy rodzinie
2. Powiatowe Centrum Poradnictwo Kotobrzeg ul. 94 354 80 66 pn. - pt. Kazdy
Pomocy Rodzinie w rodzinne, 4 Grottgera 11 Koszt potgczenia godz. 7.30 - 15.30 www.pcpr.kolobrzeg finn.pl mieszkaniec
Kotobrzegu psychologiczne, zgodnie z taryfg powiatu
socjalne, w ;
cprawic operatora pcpr@kolobrzeg.powiat.pl kotobrzeskiego
rozwigzywania
probleméw



http://www.pcpr.kolobrzeg.finn.pl/
http://www.pcpr.kolobrzeg.finn.pl/

kryzysowej - praw
dziecka

PSYCHOLOGICZNE




Regionalne Pogoowie
Kryzysowe

.0 dziatania
profilaktyczne, majace
na celu ograniczy¢ skutki
zdarzen kryzysowych

. praca
interwencyjna na
wezwanie w miejscu
zdarzenia oraz wizyty w
Srodowisku
osoby/rodziny
wymagajacej wsparcia

. prowadzenie
klubow samopomocy

. dziatania
informacyjne o
mozliwosciach
skorzystania z
wyspecjalizowanych
placowek mogacych
udzieli¢ wlasciwej
pomocy,

. dziatania
profilaktyczne poprzez
rozwijanie w
spoteczenstwie wiedzy i
umiejetnosci

potrzebnych do radzenia
sobie z trudnymi

Kotobrzeg
78-100 Kotobrzeg
ul. Grottgera 11

94 31 080 20.

godz. 8.00-20.00 -
15.30

www.pcpr.kolobrzeg.finn.pl

pcpr@kolobrzeg.powiat.pl

Kazdy
mieszkaniec
powiatu
kotobrzeskiego

sytuacjami zyciowymi,

0 zapewnienie
korzystajacym z ustug
osrodka, konsultacji u
specjalisty np. prawnika,
seksuologa, doradcy
zawodowego,



http://www.pcpr.kolobrzeg.finn.pl/
http://www.pcpr.kolobrzeg.finn.pl/

Poradnia Poradnictwo Kotobrzeg 94 354 54 47 pn. - pt. Kazdy
Psychologiczno— psychologiczne, 78-100 Kotobrzeg Koszt pofaczenia | godz.7.30-15.30 | www.poradnia-kolobrzeg.pl mieszkaniec
pedagogiczna w P90 czne, ul. Piastowska 9 zgodrie 2 taryfy poradniakg@post.pl powiatu
Kotobrzegu mediacja, operatora ' .

psychoedukacija, kotobrzeskiego

interwencje

w $rodowisku

ucznia, dziatalnos¢

profilaktyczna,

informacyjna
Centrum wsparcia dla | Kryzysy psychiczne, Fundacja ITAKA skr. 800 70 2222 24 godz. przez www.liniawsparcia.pl Dla oséb
0s6b w stanie kryzysu | stany depresyjne, mysli| pocztowa 127 bezptatna 7 dni w tygodniu bedacych w
psychicznego samobdjcze. 00-958 Warszawa 66. infolinia kryzysie

(zlecenie NFz)

porady@Iliniawsparcia.pl

psychicznym

PEDAGOGICZNE




Poradnia 94 354 54 47 Kazdy
ES)(;ChO|O_gICZﬂ0_ Poradnictwo Kotobrzeg fojéz?;iafazf?la pn. - pt. www.poradnia-kolobrzeg.pl mieszkaniec
Ke N agog'czna w psychologiczne, 78-100 Kotobrzeg & . Y181 50d2.7.30-15.30 | poradniakg@post.pl powiatu
ofobrzegu pedagogiczne, ul. Piastowska 9 operatora kotobrzeskiego

mediacja,

psychoedukacja,

interwencje

w Srodowisku

ucznia, dziatalnos¢

profilaktyczna,

informacyjna.

POMOC SPOLECZNA

Powiatowe Centrum Poradnictwo Kotobrzeg 94 354 80 66 Koszt www.pcpr.kolobrzeg.finn.pl Kazdy
Pomocy Rodzinie w rodzinne, 78-100 Kotobrzeg ul. potaczenia pn. - pt. mieszkaniec
Kotobrzegu psychologiczne, Grottgera 11 zgodnieztaryfa | godz.7.30-15.30 | pepr@kolobrzeg.powiat.pl powiatu

socjalne, w operatora kotobrzeskiego

sprawie

rozwigzywania

probleméw

alkoholowych
iinnych uzaleznien,
przeciwdziatania
przemocy rodzinie,
poradnictwo

w ramach interwencji
kryzysowej - praw
dziecka.



http://www.pcpr.kolobrzeg.finn.pl/
http://www.pcpr.kolobrzeg.finn.pl/

Gminny Osrodek
Pomocy Spotecznej w
Kotobrzegu

Ma na celu
umozliwienie osobom
i rodzinom
przezwyciezanie
trudnych sytuacji
zyciowych, ktérych nie
sg w stanie pokonac,
wykorzystujac wtasne
uprawnienia, zasoby i
mozliwosci.

Kotobrzeg 78-100
Kotobrzeg
ul. Trzebiatowska 48B

94 354 25 68 Koszt
potaczenia
zgodnie z taryfg
operatora

pn. - pt.
godz. 7.30- 15.30

gops.kol@post.pl

Kazdy
mieszkaniec
powiatu
kotobrzeskiego

Schronisko dla oséb
bezdomnych w
Kotobrzegu

Dyzury poradnicze dla
0s6b bezdomnych,
pomoc dla oséb
bezdomnych.

Kotobrzeg 78-100
Kotobrzeg
ul. Zwyciezcow 12

780 282 608 Koszt
potfaczenia
zgodnie z taryfg
operatora

Placéwka czynna
catodobowo

Kazdy
mieszkaniec

ROZWIAZYWANIE PROBLEMOW ALKOHOLOWYCH | INNYCH UZALEZNIEN




Miejska Komisja ds.
Rozwigzywania
Problemoéw
Alkoholowych w
Kotobrzegu
Petnomocnik

Prezydenta Miasta ds.

Uzaleznien

Poradnictwo

z zakresu
rozwigzywania
probleméw
alkoholowych i innych
uzaleznien Profilaktyka
i rozwigzywanie
probleméw
uzaleznien na terenie
miasta, a takze
przeciwdziatania
przemocy.

Kotobrzeg 78-100
Kotobrzeg
ul. Okopowa 15 A

94 71 361 51
Koszt potaczenia
zgodnie z taryfy
operatora

pn. - pt.
godz. 7.30- 15.30

Osoby zagrozone
uzaleznieniem,
uzaleznieni,
cztonkowie ich
rodzin

PRZECIWDZIALANIE PRZEMOCY DOMOWEJ

Powiatowe Centrum
Pomocy Rodzinie w
Kotobrzegu

Poradnictwo
rodzinne,
psychologiczne,
socjalne, w
sprawie
rozwigzywania
probleméw
alkoholowych

i innych uzaleznien,
przeciwdziatania
przemocy rodzinie,

Kotobrzeg
78-100 Kotobrzeg ul.
Grottgera 11

94 354 80 66 Koszt
potaczenia
zgodnie z taryfg
operatora

pn. - pt.
godz. 7.30- 15.30

www.pcpr.kolobrzeg.finn.pl

pcpr@kolobrzeg.powiat.pl

Kazdy
mieszkaniec
powiatu
kotobrzeskiego

poradnictwo

w ramach interwencji
kryzysowej - praw
dziecka.



http://www.pcpr.kolobrzeg.finn.pl/
http://www.pcpr.kolobrzeg.finn.pl/

10. Ogdlnopolskie - wsparcie - pomoc Panstwowa Agencja 800 120 002 pn.—sob. godz. www.niebieskalinia.info Dla os6b
Pogotowie dla Ofiar psychologiczna, - Rozwigzywania Probleméw 08.00-22.00 ndz. dodwiadczajgcy
Przemocy w Rodzinie | informacja o Alkoholowych Bezptatna infolinia i Swigta godz. biuro@niebieskalinia ch przemocy
,Niebieska linia” najblizszym miejscu Al. Jerozolimskie 155 08.00-16.00 domowej

pomocy w 02-326 Warszawa
problemach
przemocy domowe;j.
INTERWENCJA KRYZYSOWA

11. Powiatowy Centrum Monitorowanie Kotobrzeg 78-100 94 355 14 48 Koszt | pn. - pt. www.spkolobrzeg.finn.pl Swiadek
Zarzadzania bezpieczenstwa. Kotobrzeg potaczenia godz. 7.30 - 15.30 zk@powiat.kolobrzeg.pl zagrozenia
Kryzysowego w ul. Zurawia 12 B zgodnie z taryfg kryzysowego,
Kotobrzegu Operatora osoba

600102121 poszkodowana

12. Miejskie Centrum Ocena wystepujacych i | Kotobrzeg 78-100 94 35514 40 Swiadek
Zarzadzania potencjalnych Kotobrzeg ul. 94 35514 24 pn. - pt. www.umkolobrzeg.esp.parseta.pl | Zagrozenia
Kryzysowego w zagrozen mogacych Zurawia 12 B Dyzurny operacyjny godz. 7.30 - 15.30 W kryzysowego,
Kotobrzegu mie¢ wptyw na Miejskiego pozostatych osoba

bezp.ieczer.ﬁstwo Centrum godzinach poszkodowana
publiczne i Zarzadzania Dyspozytor

prognAOZIC)wanie tych Kryzysowego (tylko | Zintegrowanego

zagrozen. w sytuacjach Systemu

kryzysowych)

Koszt potaczenia
zgodnie z taryfg
operatora

Ratowniczego
Miasta Kotobrzeg (na
pomocy
porozumienia)
Dyzurny KP PSP w
Kotobrzegu



http://www.spkolobrzeg.finn.pl/
http://www.spkolobrzeg.finn.pl/
http://www.spkolobrzeg.finn.pl/
http://www.umkolobrzeg.esp.parseta.pl/
http://www.umkolobrzeg.esp.parseta.pl/

13. Centralne Monitorowanie Rzadowe Centrum (22) 3616900 24 godziny na http://rcb.gov.pl/zarzadzaniekryzysowe/ | Swiadek zagrozenia
Zarzadzanie bezpieczenstwa. Bezpieczeristwa (22) 785 700 dobe przez 7 dni kryzysowego Osoba
Kryzysowe Rakowiecka 2A 177 Catodobowy | W poczta@rcb.gov.pl poszukujaca informacji

00-993 Warszawa dyzur: tygodniu na temat zarzadzania
Koszt potgczenia kryzysowego
zg0dnie z taryfa dyzurny@rcb.gov.p
operatora
DLA OSOB BEZROBOTNYCH
14. Powiatowy Urzad Realizuje zadania w Kotobrzeg 78- 94 35278 23,94 | pn. - pt. www.kolobrzeg.praca.gov.pl Kazdy mieszkaniec
Pracy w Kotobrzegu | zakresie promocji 100 Kofobrzeg 354 53 20 godz. 7.30 - powiatu kotobrzeskiego
zatrudnienia, ul. Katedralna Koszt zgodniez | 15.30 sekretariat@kolobrzeg.praca.gov.
tagodzenia skutkow 46 taryfa pl
bezrobocia oraz operatora.
aktywacji zgtaszanie ofert pracy:
zawodowej. oferty@kolobrzeg.praca.gov.pl

15. Wojewddzki Urzad | Realizuje zadania Szczecin 9142 56 100 pn. - pt. www.wup.pl sekretariat@wup.pl Moga

Pracy w Szczecinie | samorzadu 70-383 Szczecin 914256101 godz. 7.30 - skorzystac: -
wojewodztwa w ul. Mickiewicza Koszt zgodnie z 15.30 zarejestrowani -
zakresie polityki 41 taryfa operatora. poszukujgcy pracy
rynku pracy. - pracodawcy

16. Infolinia Urzedéw Pod tym numerem Urzad Pracy. 19524 pn.- pt. www.zielonalinia.gov.pl Moga korzystaé:

Pracy - Zielona udzielane sg Ciepta 20. (z Polski) godz. 08.00- - zarejestrowani
Infolinia informacje o 15-472 Biatystok. +48 22 19524 18.00 biuro@zielonalinia.gov.pl -poszukujgcy pracy
ustugach urzedéw (z zagranicy) - pracodawcy

pracy.

Koszt zgodnie z
taryfa
operatora.



http://www.kolobrzeg.praca.gov.pl/
http://www.kolobrzeg.praca.gov.pl/
http://www.wup.pl/
http://www.wup.pl/

DLA 0SOB POKRZYWDZONYCH PRZESTEPSTWEM

17. Rada ds. Wsparcie informacyjne, | Ministerstwo 225212 888 pn.- pt. www.pokrzywdzeni.gov.p | Osoby pokrzywdzone
pokrzywdzonych psychologiczne, prawne | Sprawiedliwosci Koszt zgodnie z taryfa godz. 7.30-15.30 | przestepstwem i ich
przestepstwem i finansowe. Warszawa operatora. osoby bliskie

Al. Ujazdowskie 11 funduszsprawiedliwosci@
00-950 Warszawa P-33 ms.gov.pl
PRAWO KONSUMENCKIE

18. Powiatowy Rzecznik Ochrona praw Centrum Ksztatcenia pn. - pt. www.spkolobrzeg.finn.pl
Praw Konsumentéw konsumenckich. Praktycznego w 94 352 48 87 starostwo@powiat.kolob | pawo konsumenckie
w Kotobrzegu Kotobrzegu 7.30 - 15.30 ¢roda rzeg.pl

(Hotel Centrum) ul. Koszt zgodnie z taryfg - dzien bez
Katedralna 12 78- operatora interesanta
100 Kotobrzeg
19. Urzad Ochrony Ochrona praw UOKiK Infolinia konsumencka pn. - pt. https://www.uokik.gov.pl | Prawo konsumenckie
Konkurencji i konsumenckich. PIl. Powstancow (prowadzona przez godz. 08.00 - 18.00 /
Konsumentow Warszawy 1 Federacje
00-950 Warszawa Konsumentow) porady@dlakonsumento
801 440 220 w.pl
22 290 89 16 Koszt
potgczenia

zgodnie z taryfg
operatora



http://www.spkolobrzeg.finn.pl/
http://www.spkolobrzeg.finn.pl/
http://www.spkolobrzeg.finn.pl/

PRAWA PACJENTA

20.

Narodowy Fundusz
Zdrowia - Oddziat w
Szczecinie.

Finansuje $wiadczenia
zdrowotne udzielane
ubezpieczonym i
refunduje leki.

Szczecin

71-470 Szczecin, ul.

Arkoniska 45

914251000
Telefoniczna Informacja
Pacjenta 800 190 590

pn. - pt.
godz. 08.00-16.00
$roda 8.00 - 18.00

www.nfz-szczecin.pl

sekretariat@nfzszczecin.pl

Osoby podlegajace
obowigzkowi
ubezpieczenia
zdrowotnego. Zgtoszeni
do ubezpieczenia
cztonkowie rodziny
ubezpieczonej. Osoby
uprawnione do
Swiadczen na podstawie
decyzji wéjta/
burmistrza / prezydenta
miasta. Osoby
ubezpieczone w innych
kraju UE/EFTA

21.

Rzecznik Praw
Pacjenta

Ochrona praw pacjenta.

Biuro RPP ul.
Mtynarska 46. 01-
171 Warszawa

800 190 590

Bezptatna infolinia
Zapisy na porade
osobista:
rezerwacja@rpp. gov.pl
lub (22) 5328243

pn. - pt.
godz. 08.00-20.00

https://www.bpp.gov.pl

kancelaria@rpp.gov.pl

Z porad moze korzystaé
kazdy kto ma poczucie
famania praw pacjenta



http://www.nfz-szczecin.pl/dla_news_2044_800_190_590_telefoniczna_informacja_pacjenta.htm?PHPSESSID=362eddb1077269937b66d3e47c1e165d
http://www.nfz-szczecin.pl/dla_news_2044_800_190_590_telefoniczna_informacja_pacjenta.htm?PHPSESSID=362eddb1077269937b66d3e47c1e165d
http://www.nfz-szczecin.pl/dla_news_2044_800_190_590_telefoniczna_informacja_pacjenta.htm?PHPSESSID=362eddb1077269937b66d3e47c1e165d
http://www.nfz-szczecin.p/
http://www.nfz-szczecin.p/
http://www.nfz-szczecin.p/
http://www.nfz-szczecin.p/

22.

Narodowy Fundusz
Zdrowia- Centrala

Uprawnienia
ubezpieczenia
zdrowotnego: - prawa
pacjenta -leczenie w
kraju i poza granicami
-kolejki do swiadczen.

Narodowy Fundusz
Zdrowia

Grojecka 186
02-390 Warszawa

Infolinia Centralna

800 392 976 (*)

22 572 60 42 (**)

(*) potaczenia
bezptatne

(**) koszt zgodnie z
taryfg operatora Takze
kazdy oddziat NFZ
posiada wtasng infolinie

pn..- pt.
godz. 08.00-16.00

http://www.nfz.gov.pl

infolinia@nfz.gov.pl

Kazda osoba objeta
ubezpieczeniem lub
zainteresowana
ubezpieczeniem
zdrowotnym

23.

Rzecznik Praw Oséb
Niepetnosprawnych

Ochrona praw oséb
niepetnosprawnych.

SIEDZIBA ul.
Zurawia 4 A,

00- 503 Warszawa
Telefon

(22) 461 60 00
KORESPONDENCIJA
Nowogrodzka 1/3/5
00-513 Warszawa

801 801 015 Koszt
potaczenia
zgodnie z taryfa
operatora

pn. - pt.
godz. 08.00 - 17.00

http://www.niepelnospra
whi.gov.pl

sekretariat.bon@mrpip
s.gov.pl

Z porad mogg korzystac
osoby niepetnosprawne,
ich rodziny oraz
organizacje dziatajace
na rzecz oséb
niepetnosprawnych




24.

Rzecznik Praw Dziecka
— dzieciecy telefon
zaufania

Ochrona praw dziecka

Biuro RPD
Przemystowa 30/32 00-
450 Warszawa

tel.: (22) 583 66 00 .
fax.: (22) 583 66 96.
pn.-pt. godz.08.15-
16.15.

800 121 212
Bezptatna infolinia

pn. - pt. godz.
08.15-20.00.
(dzwonigc po
godzinach i w dni
wolne mozna opisac
problem i zostawic
kontakt do siebie, a
doradcy
oddzwonig)

https://brpd.gov.pl

rpd@brpd.gov.pl

Sprawy przemocy,

relacji réwiesniczych,
szkolnych i rodzinnych.
Moze dzwonic¢ kazdy, kto
doswiadcza problemu
lub jest swiadkiem.




PRAWO UBEZPIECZEN SPOLECZNYCH

25. | Zaktad Informacje dotyczace | Kotobrzeg ul. 0-94 355-42-00 do | Godziny obstugi | www.zus.pl Zasieg  terytorialny
Ubezpieczen m. in.: emerytur i topuskiego 99, klientéw pn.: dla  mieszkaricow:
Spotecznych rent, $wiadczen 2178-100 352-34-53, 354- 8.00-18.00 wt. Miasto: Kotobrzeg
Inspektorat w przedemerytalnych, Kotobrzeg 44-22 Koszt —pt.: 8.00- Gminy: Dygowo,
Kotobrzegu kapitatu potaczenia zgodnie | 15.00 Godziny Goscino, Kotobrzeg,

poczatkowego i z taryfg operatora urzedf;w;x ’E)'S Ryman, Siemysl,
. . , pn.- pt.: 7.00- ; ;
innych $wiadczen. 15.00 Ustronie Morskie

26. | Centrum Obstugi | Zakres informacji: Klienci moga | (22) 560 16 00 pn. — pt. http://www.zus.pl/ozus/kontakt/centrumobslugi- | Adresaci porad:
Telefonicznej - pomoc techniczna skorzysta¢ z pomocy | Koszt godz. 07.00 - telefonicznej-cot- - ubezpieczeni
Zaktadu - sktadki pracownikéw W | potaczenia 18.00 - ptatnicy
Ubezpieczen - renty Centrum _ Obstugi | ,godnie 2 | - lekarze
Spotecznych - emerytury. Telefonicznej _lub | 1o £y cot@zus.p

podc.zas . wizyty operatora.
osobistej w

placéwce jak wyze;j.

Nr centrali :

(22) 667 10 00.

PRAWO PRACY



http://www.zus.pl/o-zus/kontakt/centrum-obslugi-telefonicznej-cot-
http://www.zus.pl/o-zus/kontakt/centrum-obslugi-telefonicznej-cot-
http://www.zus.pl/o-zus/kontakt/centrum-obslugi-telefonicznej-cot-
http://www.zus.pl/o-zus/kontakt/centrum-obslugi-telefonicznej-cot-
http://www.zus.pl/o-zus/kontakt/centrum-obslugi-telefonicznej-cot-
http://www.zus.pl/o-zus/kontakt/centrum-obslugi-telefonicznej-cot-
http://www.zus.pl/o-zus/kontakt/centrum-obslugi-telefonicznej-cot-
http://www.zus.pl/o-zus/kontakt/centrum-obslugi-telefonicznej-cot-

27. | Okregowy Udziela bezptatnych Szczecin ul. 914311930,91 pn. - pt. Obszar wojewddztwa
Inspektorat porad prawnych z Pszczelna 7 43119 www.bip.pip.gov.pl, zachodniopomorskiego
Pracy w zakresu prawa pracy, | 71-663 31 730-15.30
Szczecinie wtym Szczecin Koszt pofaczenia ) o
bfez_pieczerﬁstwa i zgodnie z taryf kancelaria@gip.pip.gov.pl
higieny ,pracy oraz operatora
legalnosci
zatrudnienia.
28. Centrum Poradnictwa | Porady z zakresu prawa | Gtéwny Inspektorat 801 002 006 pn. - pt. www.bip.pip.gov.pl, Kazda osoba
Panstwowej Inspekcji pracy. Pracy ul. Barska (dla tel. stacj.) zainteresowana porada z
Pracy (PIP) 28/3002-315 459 599 000 7.30-15.30 kancelaria@gip.pip.gov.pl | Z2kresu prawa pracy
Warszawa. tel. 22 (dla t el. kom.)
391 82 15 fax. 22 22391 83 60
3318214 (dla obywateli Ukrainy
zatrudnionych na

terenie RP)  Koszt
potaczenia zgodnie z

taryfa operatora.
Uwagal!l naliczane s3
koszty za czas
oczekiwania na

potaczenie .




PRAWO PODATKOWE

29. Krajowa Pobdr naleznosci Kotobrzeg 94 355 19 00
Administracja podatkowych i celnych 78-100 Kotobrzeg Koszt potaczenia pn. - pt. http://www.zachodniopom | Z porad moze
Skarbowa oraz lfgfntm'? R ul. A. Krajowej 2 zgodnie z taryfg orskie.kas.gov.pl skorzysta¢ kazdy
prawidtowosci realizacji operatora odatnik
obowigzkéw zwigzanych godz. 7'.30 B 15'.30 P
. . . . * Uwagi / godziny
z daninami publicznymi. )
specjalne:
Sala Obstugi
Klientéw czynna:
poniedziatek od
8.00 do 18.00
30. Krajowa Informacja Informacje podatkowe ul. Teodora Sixta 17, 01 055 055 ( ztel. pn. - pt. www.kis.gov.pl wiecej: Z porad moze
Skarbowa dot. PIT, CIT, VAT, podatki | 43-300 Bielsko-Biata stacjonarnych. godz. 07.00 - 18.00 | https://poradnikprzedsiebi | skorzysta¢ kazdy
lokalne, akcyza etc. (22) 3300330 zt orcy.pl/-kip-czyli- podatnik
el. komérkowych. krajowainformacja-
448 (22)33 00330 z podatkowa
tel. zagranicznych.
Koszt zgodnie z taryfg
peratora
DLA OSOB BEDACYCH W SPORZE Z PODMIOTAMI RYNKU FINANSOWEGO
31. Rzecznik Finansowy. Prawa ubezpieczonych Biuro Rzecznika Ubezpieczenia pn.-pt. Porady e-mail: Osoby ubezpieczone

(Ubezpieczonych)

Finansowego Al.
Jerozolimskie 87
02-001 Warszawa.

gospodarcze

(22) 3337328
Ubezpieczenia
Spoteczne, OFE ZUS
(22) 333 73 26 lub (22)
3337327
Ubezpieczenia bankowe
i rynku kapitatowego
(22) 3337325

godz. 08.00-18.00

pn.-pt.
go0dz.11.00-15.00

pn.-pt.
godz. 08.00-16.00

porady@rf.gov.pl (czas
oczekiwania na
odpowiedz

e-mailowa ok.2 tygodni)

https://rf.gov.pl/kontakt

biuro@rf.gov.pl

i w sporze
dotyczacym
ubezpieczen




INNE

Informacje i ustugi przyjazne obywatelom portal

32.
WWW. OBYWATEL.GOV.PL Ministerstwa Cyfryzacji
33. Rzecznik Praw Ochrona praw Biuro RPO 800 676 676 pon. https://www.rpo.gov.pl Moze zgtosic sie kazdy,
Obywatelskich obywatelskich Al. Solidarnoéci 77. Potaczenia bezptatne z godz. 10.00-18.00 wt.- kto uwaza, ze jego
00-090 Warszawa tel. stacjonarnych i pt. biurorzecznika@brpo.gov.p| [Prawa s naruszone

komorkowych

godz. 08.00-16.00



https://obywatel.gov.pl/
https://obywatel.gov.pl/

CZESC 11: NIEODPtATNA POMOC PRAWNA i NIEODPLATNE PORADNICTWO OBYWATELSKIE (wg art. 8a ust 1 pkt 2):
ZAPISY na wizyty pod numerem telefonu: 94 35 477 29 oraz za posrednictwem strony internetowej https://np.ms.gov.pl/

Osoby, ktére ze wzgledu na niepetnosprawnos$é ruchowg nie sg w stanie przyby¢ do punktu lub osoby doswiadczajgce trudnosci w

komunikowaniu sie moga otrzymac porade przez telefon. Blizsze informacje pod numerem podanym do zapiséw.

Z porad moze skorzystac kazda osoba, ktorej nie sta¢ na odptatng pomoc prawng i ktdéra ztozy stosowne oswiadczenie.

NIEODPtATNA POMOC PRAWNA

PROWADZACY

ADRESY DYZUROW

DNI i GODZINY

SPECJALIZACIA

(o ile okreslono)

lokal dogodny dla
o0s6b na wdzkach
inwalidzkich

DANE KONTAKTOWE

www



https://np.ms.gov.pl/
https://np.ms.gov.pl/
https://np.ms.gov.pl/

34. Punkt Radcéw Kotobrzeg pon. —pt. Specjalne dyzury tak INFORMACIE i ZAPISY: pon. |https://np.ms.go
Prawnych i UL.Gryfitow4-6 godz. 15.00 — 19.00 mediacyjne- w kazda - pt. v.pl/
Adwokatow srode w godz. 7.30-15.30 pod nr
94 35 477 29
35. Punkt prowadzony pon. Mediacja i porady tak INFORMACIE i ZAPISY:
przez Stowarzyszenie godz.11.00 - 15.00 pon. — pt. .
Zaborskie —— dz. 7.30-15.30 pod https://np.ms.go
Kotobrzeg wt. Mediacja i porady tak w goaz. /. -5V po v.pl/
L°Wi”VStW° ul. Artura Grottgera 11 godz. 09.00 - 13.00 nr 9435477 29
aukowe (obok siedziby ér. Mediacja i porady tak
Powiatowego Zespotu do godz. 11.00 - 15.00
Spraw Orzekania o czwW. Mediacja i porady tak
Niepetnosprawnosci) godz. 09.00 - 13.00
pt. - tak
godz. 11.00 - 15.00

IIEODPLATNE PORADNICTWO OBYWATELSKIE



https://np.ms.gov.pl/
https://np.ms.gov.pl/
https://np.ms.gov.pl/
https://np.ms.gov.pl/
https://np.ms.gov.pl/
https://np.ms.gov.pl/
https://np.ms.gov.pl/
https://np.ms.gov.pl/

36.

Punkt prowadzony
przez

Stowarzyszenie

Zaborskie

Towarzystwo
Naukowe

Goscino
Ul. Jagodowa 5a

pon. tak
wt. tak
godz. 15.00 - 19.00
sr. tak
godz. 15.00 - 19.00
czw. tak

godz. 15.00 - 19.00

pt. - tak godz. 15.00 - 19.00

INFORMACIE i ZAPISY:

w godz. 7.30-15.30 pod
nr 94 35477 29

https://np.ms

.80

godz.15.00 - 19.00

- pt.

v.pl/

pon.



https://np.ms.gov.pl/
https://np.ms.gov.pl/
https://np.ms.gov.pl/

